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1. Diagnadstico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: lzGcar de Matamoros

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario: Gobierno Transparente y de Rendicion de cuentas.
Clave del Programa presupuestario: 6

PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA, COMUNICACION SOCIAL,

Dependencia o Entidad responsable del Pp:
CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

f i ‘
ncremento marginal de 1,155 dentrode lar I municipio es ¢ 18 Mas recur recibit g ncepto de FORTAMUN en comparacion con las d is (véase la tabla 4.2). Finalmente

Justificacion del PP.

El PP atiende el problema que le dio origen en virtud de que se establecen estrategias para promover un gobierno transparente y participativo, comprometido con el combate a la corrupcién y enfacado en la
eficiencia y eficacia en la gestion de los recursos publicos y servicios para la ciudadanfa,

El programa identifica la poblacién objetivo

El programa se cred a fin de impulsar la modernizacién de los procesos administrativos y la adopcidn de tecnologlas innovadoras en la gestién municipal, garantizando la transparencia, la eficiencia en la

prestacidn de servicios y la participacién ciudadana en la toma de decisiones.
Estado actual del problema




De acuerdo con informacién del Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México 2023, en el municipio ce lziicar de Matamoros, el trdmite mas solicitado por
parte de la ciudadania a la Administracién Pablica Municipal fue el pago de derechos por suministro de agua potable y crenaje con 14 mil 52 solicitudes, le siguen las solicitudes de copias certificadas de actas
civiles (nacimiento, matrimonio, defuncidn, etcétera) con 4 mil 945, otros trémites en el Registro Civil 4 mil 692 y 3 mil solicitudes de instalacién del servicio y reparacion o mantenimiento de ldmparas de
alumbrado pblico.

El grado de cumplimiento de las obligaciones para publicar o Transparentar la informacién del municipio de Izlcar es de 50.8%.

Por otra parte, y respecto al Indice de percepcién de la corrupcién éste es de 87.8%.

Evolucion del problema

La administracién ha implementado procesos de mejora continua que fortalecen los servicios publicos que se brindan

Experiencias de atencion
Programa de nueva ejecucién por inicio de administracién

1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacion.

La metodologfa para la identificacién de la poblacién objetivo y definicién de fuentes de informacién se utilizo el método de segmentacién de la poblacién

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del PP.

Cuantificacion: 84641

Poblacién Potencial Total depoblacién :
Criterios de

Focalizaciéon

Cuantificacion: 84641

Poblacién Objetivo Total depoblacién -
Criterios de

Focalizacion

Cuantificacidn: 84641

Poblacién atendida )
Total cepoblacién
(beneficiarios) Criterios de

> Focalizacién._ //
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analitica del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestaria (Pp)
Kombre del Municiplo: lzdicar de Matamoros
Ejerdaio fscal: e 2025

Wamma’u presupuestario:

Gobierno Transparente y de Rendicion de cuentas.
6
T e PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORM:;IJC:;:L(;T;:¥$CACION SOCIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL

Clave del Programa pretupuestario:

Falta de un goblerno transparente y participativo, comprometido con el combate a la corrupcién y enfocado en la eficiencia y eficacia en la gestién de los recursos publicos y servicios para la ciudadanfa.

| Procesos administrativos y tecnologias en la gestion municipal obsoletos |

inswstencla de un Sisterna integral de combate a 3
cormupdidn que combing mecanismos de control intermo,|
partidpadida dudading y hermamiantas teeno'égicas

Modelo d2 gestidn munidpal ton procesos defickentes y
fatade log'ss dgtees y la particpacidn dudsdina

inedstencia de plataforma digiteles que concentre
|informacidn sobre trémites, senvicios ¥ programas| (Grgana Intermo de Controd dibd
Jgubemamentales

F“T £8 0 portdl de rimio SOy donte’se Fa'ta de sistema de denunclas andrimas para aue Ry
publiquen de forma daca y accesitle los presupusstos, 5 = o driah]

contrataciones, botacionss y resutados de Jos programss| cudadanty pusda reportar actos de camupdida de manzn)
runidpaies. N segura y confidencial, con mecanismos daros de segumisnto. |

F2't3 d& un programa permanents de cipaatacidn ética para
Mecarismos da rendiciér. de cuentas defick las y los senidores pibicos, enfocado en pringpios de|
Integridzd, responsabiidad y senvicio a s cudadanda,

Fa'ta de un dstema de evaluaddn del deserpefiol

prome 2 icipacidn dar it
Institucionsl, basado en Indiadoces daros y mecibles, :‘::.‘;, ,,‘,"’,’.‘.;’,',.'f,,ﬂ'fﬁ«m:ﬁ;;? p'nr::;r:f:
ﬂz;\rw ks eficiencis de los serviclos y programas| tenicios musicipates.

Ireaistencia da harramiantas teenadgicas que Lransparenten|
los procesos de lotacdn, adjudicacidny contratacida pibiics

Fa'ta de macanismos de control ¥ supenvisidn Intemos en|
dreas dave del goblemo municipal para prevenr pricticas|
Indebidas y garantizar el cumptmiento nermath.

Fi'ta de un programa de IRcentives ¥ reconodmisnto 3
[s2rvidores piblicos destzcadas, bazado en el cumpimientol
ds pringipios da horestidad y buen desempelio,

lv.qrcn normative municipsl desactuziaido |

Contribuir a crear un gobierno transparente y participativo, comprometido con el combate a la corrupcién y enfocado en la eficiencia y eficacia en la gestion de los recursos publicos y servicios|
para la ciudadania.




Los procesos administrativos y tecnologfas en la gestién municipal, estdn modernizados.

Modelo Integral de gestidn monicips! basado en la)
modermizacidn de protesos, Iy adopcidn de tecrologlail
digita'es y I particpacién dudadana, implementada.

Sistema intagral de combate 3 fa comupcidn que combing|
macanismas d2 contrel intermo, partidpacidn cudsdana y,
herramisntas tecroldgicas, para garantizar la trarsparencia
en |3 gestidin piblca, preven'r pricticas indebidas y forta'ecer|
la confanza de ha cudadanfa en el goblemo municips)
establacido

Implementar una plataforma digtal mwnicpal quel
corcentre  Informadidn  sobre wrdmites, senidas
PrOgramas gubemamentalss, promedendo 1a)
trarsparenciay 3 sccestidad para s cudsdania.

Forta'ecer & Orgaro Internd d2 Centrol del munidpio,
aseguranda su independenda y dotdncolos de hemamientay
para re2'2a- audtorias y suprvisiin eficiente de los recursos|
pdbicos.

Desarraliar un porta! de transparencia proactig, donde se|
publiquen de forma claza y accestle los presupuastos,)

s, Lcitacionss y resutadas de los pregramay
unitpa'es.

Implementar un sistema da denuncias andnimas para que b
ciudadants pueda reportar actos de cxmupddn d2 mane
segura y confidencial, con mecanismos dacos da seguimiento.

Fortalecer los mecansmoy de rendiidn de ouentss
rrediante |3 organizacién da Informas pdblcos regulares y
I3 publicacién de resutacos en plataformas digtalss.

Establecer Jn programa permarente Je capacitacién ética
para las y los senidores piblicos, enfocado en prindplos de
integridad, responsabiidad y senvicio a fa dudadan’

Desamolizr un sstema de evalacdn dal desempefiol
Institucions), basado en Indicadores claros y mecibles,
para monitaresr la eficencia de los senvicios y programas)
muniopa'es.

Fromover i participadda oudadang er comités de viglanda
que supeniszn la ejecucdn de obras, programas y senvicios
frunicipates.

Desarroliar harramiantas tecno!Sgicas que transparenten los
procesos d2 Ictaddn, adjudicaddn y contratacién pibica,
garantizangs b equidad y evitando confictos de interds.

Implementsr mecan’smos e control y supenvisidn intemos
& dreas dave del goblema munidpal para preven's pricticas)
indebidas y garantizar el qumplimiento rermativo.

Desarmolizr un programa d2 InCenthvos v reconodim'anto a
servidores piblicos destacadas, bassda en el cumplimizntol
da principios de honestidad y busn desempedio.

Fromover 12 actuatzacidn constante del marco nomatho)
mruridpyl, 3seguranda que s leyes y reglamenics sean)
cizros, predisos y se adaplen a las mejores pricticas en

combate ala cormupcida.

Respondiendo las siguienles preguntas:

Estrategia para la seleccion de alternativas.

Explicar brevemente por qué las medidas que constituiréin la intervencién del PP son las opciones de accién mas electivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relacién con el drbol del objetivo, conforme al Manual de Programacién,

eza Tejed

Las alternativas seleccionadas consituyen accio,
Dichas acciones y la ejecucion de las m

prioritarias para el municipio; estas fueron determinadas per la necesidad identificada en el diagndstico y de acuerdo a la disponibilidad presupuestal para la atencion de las mismas.
atribucion de las unidades responsables; cuentan cowmm

la administracién las contempla dentro del Plan de Desarrollo Municipal.
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3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (PP.)

Nombre del Municipio: lzicar de Matamoros

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario: Gobierno T y de Rendicicn de cuentas,

Clave del Programa presupuestario: 6

Dependencia o Entidad responsable del PP.: PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA, COMUNICACION SOCIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos con enfoque de perspectiva de

Nivel de objetivo de la MIR : : <
= op) Objetivos Metas género e igualdad

Contribuir a crear un gobierno transparente y participativo, 16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el
comprometido con el combate a la corrupcién y enfocado en la|Objetivo 16: Promover sociedades justas, pacificas e|soborno en todas sus formas EJE 5 IGUALDAD DE GENERO Y NO DISCRIMINACION EN
eficiencia y eficacia en la gestién de los recursos publicos yjinclusivas 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y|LA ADMINISTRACION PUBLICA

{servicios para la ciudadanfa. transparentes que rindan cuentas

16.5 Reducir considerablemente la corrupcidn y el
Los procesos administrativos y tecnologlas en la gestién[Objetivo 16: Promover sociedades justas, pacificas e|soborno en todas sus formas EIE 5 IGUALDAD DE GENERO Y NO DISCRIMINACION EN
municipal, estdn modernizados. inclusivas 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y|LA ADMINISTRACION PUBLICA

transparentes que rindan cuentas

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje Eje 05. Trabajando con Transparencia y Participacién Ciudadana por un Gobierno Honesto

Objetivo Promover un goblerno transparente y participativo, comprometido con el combate a la corrupcién y enfocado en la eficlencia y eficacia en la gestién de los recursos pdblicos y servicios para la ciudadanfa.

A

DisefRar e Implementar un modelo Integral de gestién municipal b en la modernizacién de procesos, la adopcién de tecnologfas digitales y la participacién cludadana, para garantizar la prestacién eficiente de serviclos
publicos, fortalecer la transparencia gubernamental y promover la ¢ entre la ciudadanla y el gobierno

Establecer un sistema integral de combate a la corrupcién que combine mecanismos de control Interno, participacién ciudadana y herramientas tecnoldgicas, para garantizar la transparencia en la gestién pdblica, prevenir
précticas indebidas y fortalecer la confianza de la ciudadanfa en el goblerno municipal

]

Estrategias

- s 11-17
Lineas de Accion 21-29




Eje

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

Eje 5 Transparencla, Participaclén Ciudadana y Combate a la Corrupcién

Tematica

GOBIERNO INNOVADOR
COMBATE A LA CORRUPCION
GOBIERNO EFICIENTE
GOBIERNO PRESENTE

Objetivo

Fomentar un goblerno abierto a la ciudadanfa, garante del combate a la corrupcién y eficaz en la gestién gubernamental

Estrategias

Optimizar los procesos Institucionales a través de mecanismos eficientes y la Implementacién de soluclones tecnolégicas, asf como del fortalecimiento del uso de las herramientas digitales.
Impulsar acclones que permitan detectar, denunciar, investigar y sanclonar los actos de corrupcién.
Promover una cultura de eficiencla y mejora continua, para lograr un adecuado efercicio de los recursos piblicos.
Desarrollar politicas efectivas que respondan a las necesidades y demandas de la sociedad.

Lineas de Accidn

Indicadores

alor Municipal
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4. Matriz de Indicadores para Resultadaos (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (PP.)

Nombre del Municiplo:

lziicar de Matamoros

Efercicio fiscali

2025

Nombre del Programa presupuestario:

Gobierno Transparente y de Rendicion de cuentas.

Clave del Programa presupuestario:

I
fDependenda o Entidad responsable del PP.: i
i |

PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA, COMUNICACION SOCIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA

DEL AYUNTAMIENTO

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir a crear un gobierno transparente y participativo,

Indicadores
(Nombre del indicador y métaodo
de calculo)

[ndice de Transparencia y Acceso a la

Medios de Verificacion

Supuestos

PROPOSITO

Los procesos zdministrativos y tecnologias en la gestidn
municipal, estdn modernizados.

desarrollados
(Procesos administrativos optimizados/Total
de procesos administrativos)* 100

comprometido con el combate a la corrupcién y enfocado en lafInformacién Publica (ITA) mejorado ; Las unidades administrativas cumplen con
e : " ! Resultados evaluacidn ITAIPUE 4
eficiencia y eficacia en la gestién de los recursos publicos y|lndice de Transparencia y Acceso a la obligaciones de transparencia
servicios para la ciudadania, Informaci6n Publica (ITA)
Porcentaje de procesos de mejora cantinua
en la entrega de los servicios ptblicos las  unidades  admlinistrativas  desarrollan

Reporte de Contraloria muricipal

tecnologlas de la informacién en el desarrollo de
los procesos administrativos

Modelo integral de gestion municipal basado en la
modernizacién de procesos, la adopcién de tecnologias digitales
y la participacién ciudadana, implementado.

Procesos administrativos modernizados
(Procesos con mejora continua/Total de
procesos)*100

Reporte de Contraloria municipal

Las  unidades  administrativas  desarrollan
tecnologlas de la informacién en el desarrollo de
los procesos administrativos

COMPONENTES

Sistema integral de combate a la corrupcién que combine
mecanismos de control interno, participacién ciudadana y
herramientas tecnolégicas, para garantizar la transparencia en la
gestién publica, prevenir practicas indebidas y fortalecer la
confianza de la ciudadania en el gobierno municipal establecido

Sistema integral de combate a la corrupcién
Indice de Percepcién de la Corrupcidn

Resultados ENVIPE puebla

La administracién municipal implementa acclones|
anticorrupcidn

LA 1. 1 Implementar una plataforma digital municipal que
concentre informacién sobre trdmites, servicios y programas
gubernamentales, promoviendo la transparencia y |la
accesibilidad para la ciudadania.

Porcentaje de implementacién de plataforma
digital

(Acciones
programadas)*100

realizadas/Acciones

Reporte de Contraloria municipal

las  unidades  administrativas  desarrollan|
tecnologlas de la informacién en el desarrollo de
los procesos administrativos




CTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

LA 1.3 Desarrollar un portal de transparencia proactiva, donde
se publiquen de forma clara y accesible los presupuestos,
contrataciones, licitaciones y resultados de los programas
municipales.

Porcentaje de implementacion de portal
transparencia
(Acciones
programadas)*100

realizadas/Acciones

Reporte de Unidad de Transparencia

Las unidades administrativas cumplen con
obligaciones de transparencia

LA 1.5 Fortalecer los mecanismos de rendicién de cuentas
mediante la organizacién de informes publicos regulares y la
publicacién de resultados en plataformas digitales.

Variacion de mecanismos de rendicién de
cuentas implementados

(Mecanismos de rendicién de cuentas afio
actual/mecanismos de rendicién de cuentas
aito base)-1)*100

Reporte de Contraloria municipal

La administracién municipal Transparenta su
actuaclén

LA 1.6 Incorporar tecnologias de automatizacién en los procesos
administrativos, para reducir los tiempos de respuesta y,
optimizar los recursos municipales,

Porcentaje de disminucién en los tiempos de
respuesta

(Tiempos de respuesta afio actual/Tiempos de
respuesta afio base}-1)*100

Reportes de dreas de servicios

Los servidores piblicos contribuyen a la eficiencla
de los procesos

LA 1.7 Desarrollar un sistema de evaluacién del desempeiio
institucional, basado en indicadores claros y medibles, para
monitorear la eficiencia de los servicios y programas
municipales.

Parcentaje de sistema del
desarrollado
{Acciones

programadas)*100

desempefio,

realizadas/Acciones

Reporte de Contraloria municipal

La administraclén municipal disefia indicadores
estratégicos y de gestibn para la evaluacién|
municipal

LA 2.1, Realizar una auditorfa para vigilar el cumplimiento de la
normativa en materia de contratacion de servicios,
adjudicaciones y servicios relacionados con la obra pliblica.

Parcentaje de auditorias ejecutadas
{Auditorias ejecutadas/Auditorias
programadas)*100

Reporte de Contraloria municipal

Se aprueba PAE

LA 2.2. Implementar un buzdn de quejas donde la ciudadania de
manera andnima pueda realizar quejas y denuncias sobre actos
de corrupcidn y darle seguimiento de manera mensual.

Porcentaje de buzones implementados
(Buzones instalados/buzones programados
instalar)*100

Reporte de Contraloria municipal

La ciudadanfa utiliza medios de quejas y denuncia

LA 2.3. Realizar una accién que promueva la capacitacién de las
y los servidores publicos y de la ciudadania en temas de
combate a la corrupcion.

Porcentaje de acciones
{Acciones
programadas)*10C

realizadas/acciones,

Reporte de Contraloria municipal

Los servidores ptblicos participan activamente en
las capacitaciones

LA 2.4. Realizar tres acciones para los servidores publicos.
enfocados en principios de integridad, responsabilidad y servicio
a la ciudadaznia.

Porcentaje de acciones
(Acciones
programadas)*10C

realizadas/acciones

Reporte de Contraloria municipal

Se aprueban mecanismos de ética y conducta en
el ayuntamlento

LA, 2.5. Subir a la pagina web del H. Ayuntamiento los procesos
de licitacién, adjudicacién, contratos publicos.

Porcentaje de procesos subidos
{Pracesos subidos/Procesos por subir)*100

Reporte de Contraloria municipal

Se actualiza pagina de Internet

LA, 2.6. Realizar una accidn para vigilar que el inventario general
de los bienes municipales sea conservado conforme a lo
dispuesto en la ley.

Porcentaje de acciones
{Acciones
programadas)*100

realizadas/acciones

Reparte de Contraloria municipal

Se hace levantamiento de inventario de bs del
ayuntamiento




LA 2.7. Aplicar esta de evaluacidn del dese i entaje de encuestas realizad
Aplicar una encu valuacién de mpefio a las|Porcentaje de encuestas realizadas ta cludedanfa participa activamente en las

1.12 |y los servidores piblicos del H. Ayuntamiento, con la finalidad|(Encuestas realizadas/encuestas|Reporte de Contraloria municipal
5 i encuestas
de detectar dreas de oportunidad en su labor cotidiana. programadas)*100
LA 2.8. Realizar dos acciones para vigilar el cumplimiento del|Porcentaje de encuestas realizadas
1.13 |Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta del H. Ayuntamiento de|(Encuestas realizadas/encuestas|Reporte de Contraloria municipal Se cuenta con lineamientos de ética y conducta
lzticar de Matamoros. programadas)*100

Modilicado Devenpado Ejercido

135,923,906.74| $ 51,230,156.62

w

51,230,156.62

o

Costo Total del Programa | $ 136,074,772.32

E Especificar: Especificar:
1.7 Otros Recursos de Libre
1.1 Recursos Fiscales; i icié
Disposiciin. PARTICIPACIO
NES
MaptoEspacificn (dea | . 20,684,571.32 | $ 115,390,200.00] $ s

Fuente de Financiamiento)

Clasificacion Funcional y Programatica

Clasificacion Administrativa
Funcion

Finalidad Subfuncién Programa presupuestario

3.0.0.00 SECTOR'UUBUCO MUNICIPAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.0.0 GOBIERMNO GENERAL MUNICIPAL

/31'1"9 Gobiemo Municipal

Alejandrino Gutiérrez Castellanos
Tesorero Municipal g
Revisd y Autorizd

TESORERIA
MUNICIPAL X A
e & 2024 - 2027 PRESIDENCIA MUNICIPAL
H, AVUNTAMIENTO
CONTRALORIA [ZUCAK DE MATAMOROS
MUNICIPAL PUERLA 2024 . 2027
H. AYUNTAMIENTO
1ZUCAR DE MATAMOROS

PUEBLA 2024 - 2027
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FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municiplio: lzticar de Matamoros

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a crear un gobierno transparente y participativo, comprometido con el combate a la corrupcién y enfocado en la eficiencla y eficacia en la gestién de los recursos publicos y serviclos para la cludadanfa,

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Goblerno Transparente y de Rendicion de cuentas.

Dependencia o Entidad ”“’:"::::"e PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA, COMUNICACION SOCIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
[ 1

Datos de Identificacion del Indicador

Indice de Transparencia y Acceso a I Informacién Poblica (ITA) mejorado
Nombre del indicador: fndice de Transparencia y Acceso a Ia Informa<ién Pablica (ITA) Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién ¢qué mide el Indicador? fndice de Transparencia Dimensién del indicador: Eficlencia
’ Unidad Responsable del indicador de
Unidad de medida; fndice L i
Humesador [ndice de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (ITA)
Método de cdlculo o Férmula del ; 2 (Variable 1)
i ndice Algoritma
Indicador: Denominador
[Variable 2)
Medios de verificacidn de las variables
Numerador (Variable 1) Resuitados evaluacidn ITAIPUE
Denominador (Variable 2) Resuitados evaluacién ITAIPUE
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
. . . - Ofrece una base suficiente que . . :
Justificacién del cumplimiento de las Es preciso e inequivoco Es apropiado y mide aspectos Su realizacién es a un costo - : z : No existe otro indicador que mida
: : . Su evaluacidn es independiente. | permite estimar el desempefio y
caracter(sticas CREMAA entendido por cualquier persona. importantes del objetivo. razonable. cvsliar losresiiiadss lo mismo.

Valor Afio Periodicidad: Anual

Unea base
50.8% 2020 Sentido del indicador: - Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Acumulada
Ejercicio fiscal: 2026 2027 {metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada 80% 90 100




CUARTO TRIMESTRE
Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE MATAMOROS
GOREANO MUNICIPAL 20242027
FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Realizada 82.50%
Programacion de Metas subanuales
T ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
L (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 80% 80
Programada (Variable 2)
Realizado (Variable 1) 82.50% 82.5
Realizado (Variable 2)
PR Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parémetros de sernaforizacién Critico % En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo
y menor a 90%
120% programado)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

=

CONTRALORIA

MU

H. AYUNTAMIENTO

NICIPAL

IZUCAR DE MATAMOROS

PUEBLA 2024 - 2027

Tesorero Municipal

Revisd y Autorizd

TESORERIA
Ml.l?'ll.t'ilP‘AE!;l 10
H, AYUNTAM
7UGAR DE MATAMOROS
PUEBLA 2024 - 2027

iseo Morales Rosales
Presidente Municipal

Pnesmsncm MUNICIPAL
H. AYUNTAMIENTO

{ZUCAR DE MATAMOROS

PUERLA 2024 - 2027
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| IZUCAR

DE MATAMOROS

GOBIERNO MUNICIFAL 2074-2027

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Ficha Técnica de

PROPOSITO

CUARTO TRIMESTRE

Nombre del Municipio:

Seguimiento de Indicadores (FTSI)

lzticar de Matamoros

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Los procesos administrativos y tecnologlas en la gestién municipal, estdn modernizados.

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Gobierno Transparente y de Rendicion de cuentas.

Dependencia o Entidad responsable
del Pp:

PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA, COMUNICACION SOCIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de procesos de mejora continua en la entrega de los servicios piblicos desarrollados

Nombre del indicador: (Procesos administrativos optimizados/Total de procesos zdministrativos)* 100 Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién 2qué mide el Indicador? Procesos Dimensién del indicador: Eficacia
PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA,
Unidad R
Unidad de medida: Procesos gshonsable éel '::i::g:;::: COMUNICACIGN SOCIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL
1 AYUNTAMIENTO
Numerador
Procesos administrative timizado!
Método de célculo o Férmula del [Variable 1) SRR R
olaen Porcentaje Algoritmo
RZ':::::Z‘T' Total de procesos administrativos
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de Contraloria municipal
Denominador (Variable 2) Reporte de Contraloria municipal
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X

Justificacién del cumplimiento de las

Es preciso e inequivoco

Es apropiado y mide aspectos

Su realizacién es a un costo

Su evaluacién es independiente.

Ofrece una base suficiente que
permite estimar el desempefio y

No existe otro indicador que mida

Ejercicio fiscal:

2025

2026

Metas Anuales

2027

(metas de la Administracién)

Acumulada

caracter(sticas CREMAA entendido por cualquier persona. importantes del objetivo. razonable, lo mismo.
evaluar los resultados.
Determinacion de Metas
Valor Afio Periodicidad: Anual
Unea base,
N.D. N.D. Sentido del indicador: Ascendente Compartamiento del indicador: Ascendente

Observaciones y/o comentarios

Programada

15%

25%

35%




DE MATAMOROS

GORIERNO MUNICIFAL 2024-2027

Realizada

0

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

CUARTO TRIMESTRE

Programacion de Metas subanuales

3ro Trimestre

i ler Trimestre 2do Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
etas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 15 15
Programada (Variable 2) 15 15
Realizado (Variable 1)
Realizado (Variable 2)
Mayora 110%y Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico mt?:e?m'sr“::m En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo
I 120%

programado)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

CONTRALORIA
MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO
IZUCAR DE MATAMOROS
PUEBLA 2024 - 2027

Alejandin6

— .

‘Gutiérrez Castellano

Tesorero Municipal
Revisd y Autorizo

TESORERIA
MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO
1ZUCAR DE MATAMOROS
PUEBLA 2024 - 2027

PRESIDENCIA HUNICIPAL
H. AYUNTARIENTO
[ZUCAR DE MATAMOROS
PUERLA 2024 - 2027



CUARTO TRIVESTRE

| MATAMOROS

DE
GOLENG MUTeC AL 39141017

/j IAUCAR Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: lzicar de Matamoros

Resumen Narrativo de la MIR: Modelo integral de gestién municipal basado en la modernizacién de procesos, la adopcidn de tecnologlas digitales y la participacién ciudadana, implementado.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Goblerno Transparente y de Rendicion de cuentas.
Unidad responsable: PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORD!HACION DE INFORMATICA, COMUNICAOON SOOIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Datos de Identificacion del Indicador
Procesos administrativos modernizados Tl
Hombre del indicador: {Prcissa cos mejors coNBM/TOLa! de procesod) 00 Tipo de indicador: Estratéglcos
Descripcion ¢qué mide el indicador? Procesos Dimensién del indicador: Eficacla
Unidad de medida: Procescs Unidad Responsable del indicadarky o, g INFORMATICA, COMUNICACIGN SOCLAL, CONTRALORIA, TH
del Componente 1:
;“‘:::1‘:‘:; Procesos con mejora continua
Métedo de calculo o Férmula del Indicador: Porcentaje J
Denominador Total de procesos
(Variable 2)
Medio de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte de Contraloria municipal
Numerador (Variable 2) Reporte de Contraloris municipal
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte macginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
- Ofrece una base suficiente que
N e . Es preciso e inequivoco Es apropiado y mide aspectos Su realizacién es a un costo . 3 i i e mida
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA s 2 apopacey P Su evaluacién es independiente. | permite estimar el desempefio y HoiexsteolroIndlcador.qU
entendido por cualquier persona. importantes del objetivo. razonable. evaliar 165 rasiados lo mismo.

Determinacion de Metas

Valor Ado Periodicidad: Anual

Linea base
ND. H.D. Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 15% 25% 35%
Realizada 0

subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas 2
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 9
Programada (Variable 1) 15 15
Programada {Variable 2) 15 15




Realizado (Variable 1)
Realizado (Variable 2)
Mayor Cumplimiento del indicador
. " Mayor o iguala 5 i LUOwY 2 s P
Pardmetros de semaforizacién Critico Enriesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo
80% y menor a 90%) 120%
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre et
Resumen Narrativo Unidad de medid D
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada

LA 1 1 Implementar una plataforma digital
municipal que concentre informacién sobre Progr. 1 1
tramites, ‘ser\-.oos v programas Plataforma
gubernamentales, promoviendo la
transparencia y la accesibiidad para la Real. 1 1
ciudadania,
LA 1.3 Desarrollar un portal de transparencia Progr 1 ]
prozctiva, donde se publiquen de forma clara g
y accesible los presupuestos, contrataciones, Portal
licitaciones y resultados de los programas
municipalzs. Real. 1 1

\ i o
LA 1.5 Forta'ecer IoAs mecanismos de re.nd‘c‘én Mecanismos de Progr. 1 1 1 3
de cuenlas mediante la organizacion de
- S S rendicién de
informes pablcos regulares y la publicacién de
resuitados en plataformas digita'es. cuentas Real. 1 1 1 3

‘og:
LA 1._6 } Incorporar  lecnologlas  de| progr. 15 15 15 45
automatizacién en los procesos
2dministratives, para reducir los tiempos de Minutos
respuesta  y  oplimizar  los  recursos
municipalas. Real. 15 15 30
| ; Yo
LA 1.7 Desarrollar un 'stsl.ema de evaluacién Progr. 1 1
del desempefio institucional, basado en
indcadores claros  y  medibles, para Sistemna
monitorear la eficiencia de los servicios |
programas municipa'es. Real. 1 1
justificacion 1.6
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

mo Reza Tejeda
ontralor Municipal
Realizd

I

CONTRALORIA

MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO
IZUCAR DE MATAMOROS
PUEBLA 2024 - 2027

Tesorero Municipal
Reviso y Autorizé

Bresiderite Nan
TESORERIA -
o cIpAL EBE%QEN A HUNICIPAL
1ZUCAR DE MATIE%%OS H. AYUNTAMIENTO

PUEBLA 2024 - 2027 [ZUCAR OE MATAMOROS
PUERLA 2024 . 3027



IZUCAR

E MATAMOROS

GOUELNG MUNICIPAL 2024-1027

Kombre del Munlcipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Izdcar de Matamoros

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Modelo Integral de gestién municipal basado en la modernizacién de procesos, la adopcién de tecnologfas digitales y la participacién ciudadana, implementado.

Datos de Identificacion del Prograrna Institucional

Goblerno Transparente y de Rendicion de cuentas.

Unidad responsable:

PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA, COMUN.CAQGN SOCIAL, CONTRALORIA, TESORERIA, SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Sistema integral de combate ala o Tipo de indicador:

Indice de Percepcidn de la Corrupcidn Estratéglcos
Descripcién ¢qué mide el indicador? Indice Dimensién del indicador: Eficacla
: PRESIDENCIA, TRANSPARENCIA, COORDINACION DE INFORMATICA, |
Unidad de medida: Indice Unidad Responsable del indicador COMUNICACISN SOCIAL, LORIA, T S
del Componente 2: AVUNTAMIENTO
;:::::::; [ndice de Percepcitn d la Corrupcidn
Método de célculo o Férmula del Indicador: Variacién porcentual
Denominador
(variatle 2)
Medio de verificacidn de las variables
Numerador (Variable 1) Resuitados ENVIPE puebla
HNumerador (Variable 2) Resuitados ENVIPE puzbla
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Ofrece una base suficiente que
Es preciso e i Es apropia pect Su realizaciol i i
Justificacién dal cumplimiento de las caracteristicas CREMAA PLEdo GineqUivoce Propiadoy mide 28 A = hesanslo Su evaluacién es independiente. | permite estimar el desempefio y Nojedstelfo Indicatlor.qui= e
entendido por cualquier persona. importantes del objetivo. razonable. evaluar lot rasultides lo mismo.

Periodicidad:

Linea base

Ejercicio fiscal:

81.5% 2023 Sentido del indicador: Descendente Comportamiento del indicador: Descendente

2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada

Realizada

87.8%

Programacion de Metas subanuales

thites ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ROImAAGA
Programada (Variable 1) 80% 80%
Programada (Variable 2)




Realizado (Variable 1) 87.80% 87.80%

Realizado {Variable 2)

Cumplimiento del indicador

SEa Mayor a 110% y
Pardmetros de semaforizacién Critico ayoro lgual a Enriesgo Aceptable menor o lgual Enriesgo Critico (Realizado entre lo Enriesgo
BO% y menor a 90% 120%
programado)
& aa
Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo
medida Ene Feb Mar Abr May lun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
LA 2.1. Realizar un3 auditoria para vigilar 21
Progr. 1 1

cumplim'ento de la normativa en materia
de contratacién de servicios,|  ACCIONES
2djudicaciones y servicios relacionados

con la obra pobfica, feal. 1 1

LA 2.2. Implementar un buzén de quejas

donde la ciudadanfa de manera anénima Progr. 1 1 1 & 1 1 1 7
pueda realizar quejas y denuncias sobre|BUZO DE QUEI
actos de corrupcidn y darle seguimiento Real. 1 1 1 1 1 3 1 7
de manera mensual.
LA 2.3. Realizar una accién que promueva Progr. 1 1
la capacitacidn de las y los servidores|
i % . PLAN
piblicos y de la ciudadania en temas ce
combate a la corrupcidn, Real, 1 1
|A 24. Realizar tres acciones para los Progr. 1 1 1 3
servidores  pibficos  enfocados  en
1
principios de integridad, responsabilidad y ACCIONES
servicio a la ciudacanfa, Real, 1 1 1 3
LA 25. Subir a la pagina web del H. Progr. 1 1 2
Ayuntamiento los procesos de licitacién,|  ACCIONES
2djudicacién, cont-atos pablicos. Real. 1 1 2
LA. 2.6. Realizar ura accién para vigilar qLe Progr. 1 1
i veral i
el I.nf\':nllarm gereral de los bengs ACCIONES
municipales sea conservado conforme a ‘of
dispuesto en la ley. Real. 1 1

LA 2.7. Aplicar unz encuesta de evaluacién
del desempefio a las y los servidores Progr. 1 1
publicos del H. Ayuntamiento, con la ACCIONES

finalidad de detectar &reas de oportunided Real 1 1
en su labor cotidiana. ’
LA 2.8. Realizar dos acciones para vigitar 2| Progr. 1 1 2

cumplimiento del Cédigo de Etica y Codgo
de Conducta de! H. Ayuntamiento ce ACCIONES
lzdcar de Matamoros. Real. 1

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién 7\

Tesorero Municipal

. \_1 -
3

+ e L
alor Municipal §%

Sl l Reviso y Autorizé E&&gﬁ:}r i Aprob6 et
: H. AYUNTAMIENTO PRESIDENCIA MUNICIPAL
CONTRALORIA IZUCAR DE MATAMOROS H. AYUNTAMiE
MUNICIPAL PUEBLA 2024 - 2027 IZUCAR NF 155 appivn s

H. AYUNTAMIENTO

1ZUCAR DE MATAMOROS
PLIERI A 2094 . 97\97



